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 05/07/2020 :تاريخ النشر       24/02/2020 :تاريخ القبول      18/01/2020 :تاريخ الإرسال

 
 :ممخص

 ،تعتمد تكنولوجيا المعمومات عمى القاعدة الإنتاجية المرتبطة بالتنمية الشاممة مف اجؿ نموىا وتطورىا
كما أنيا فتحت فرصا جديدة في عالـ الشغؿ لتحقيؽ الميزة  ،الأمر الذي أدى تحسيف أداء ونظـ المعمومات

فتكنولوجيا المعمومات عي نشاط إنساني يشمؿ الجانب العممي والتطبيقي مف  ،التنافسية داخؿ المؤسسات
فيي باختصار ذلؾ العمـ الجديد لجمع  ،خلبؿ تقيدىا في توزيع المياـ والعمؿ بيف الإفراد والجماعات

لإحداث ثورة تكنولوجية في مجاؿ الابتكار والبحث لزيادة سرعة  ،وتخزيف واسترجاع وبث المعمومات أليا
ممية التغيير الخاص بعلبقات والتي اعتبرت قوى الإنتاج ىي العامؿ المحدد في ع ،لتطور التكنولوجيا

وىو ما جعؿ الكثير مف المتتبعيف أف يطمقوا عمييا اسـ الثورة الجديدة في مجالي الإعلبـ  ،اجالإنت
 والاتصاؿ.   

 .الثروة التكنولوجية ،أنظمة المعمومات ،التكنولوجيا ،التنمية6 الكممات المفتاحية
 

   Abstract: 

    Depends on the productive base associated with the comprehensive development for their 

growth and development, which led to improve the performance and information systems, as 

it has opened up new opportunities in the world of work to achieve a competitive advantage 

within the institutions, Information technology, a human activity includes scientific and 

practical side through compliance in the distribution tasks and action among individuals and 

groups, they are short, so the new flag for the collection, storage, retrieval and dissemination 

of information automatically, to bring about a technological revolution in the field of 

innovation and research to increase technological development speed, which was considered 

the productive forces is the determining factor in the process of relations private change Alan 

nag, which make a lot of observers the call it the new name of the revolution in information 

and communication. 

 

Keywords   : Development; Technology; Information systems; Technological wealth. 

 



www.manaraa.com

ISSN: 2437-0827 مجمة دراسات في عمم اجتماع المنظمات  
DOI:5424/IJO/21547 :2020 ولالسداسي ال      14  عدد:       02 مجمد 

 

 98 

 مــقــدمــة
فيي تمثؿ إحدى العناصر التي مف خلبليا يمكف نجاح أو فشؿ  ،يعد المورد والموارد البشرية مف العناصر الأكثر تعقيدا

وفي خضـ ما يحدث مف تغيير وتنمية تكنولوجية وفقا لمنظـ الاقتصادية  ،مشروع أو مخطط مف المخططات التنموية
كؿ جوىري في والاجتماعية لممجتمع مف تغييرات في القوانيف  تعتبر التقنيات الجديدة التي أفرزتيا الثروة التكنولوجية بش

تصؼ بالشمولية والاستمرارية عمى الواقع القيمي والثقافي تفالثورة التكنولوجية التي  ،حياة الإنساف وعالـ الأعماؿ
ومف اجؿ مواجية تحديات البيئة المعقدة والمنافسة الشديدة في نوعية  ،والاقتصادي لمموارد البشرية في المؤسسة الجزائرية

استخدمت الإدارة أنظمة الحاسوب وواكبت أجيالو حتى أصبح أداة لا غنى عنيا في  ،بصورة أساسيةالمنتج والخدمة المعقدة 
 .الإدارة والإنتاج

وىذه الثورة تسببت بإحداث العديد مف التغيرات  ،يشيد في السنوات الأخيرة ثورة تكنولوجية واسعة تتسـ بالإيقاع السريع
ف ما يميو  ،المحمية والإقميمية والعالمية ز المورد البشري عف غيره ىو أنو لا يجد صعوبة في الوصوؿ إلى النتائج الناجحة ا 

ولقد فرضت ىذه التغيرات المتعددة عمى المنظمات  ،وقد أسيمت ىذه الأحداث في تحديد ملبمح وأنشطة منظمات الأعماؿ
ذه التغيرات بقصد الحفاظ عمى بقائيا ودفعتيا نحو تبني الأساليب والتقنيات الإدارية الحديثة لتستطيع مواجية ومواكبة ى

  ونموىا.
 ما مدى تأثير الثورة التكنولوجية عمى المنظمة؟ وماهي انعكاساتها عمى أنظمة المعمومات داخل المجتمعات؟ 

سريعة ضمف خطط مدروسة وفي فترات  يقصد بيا تمؾ العممية التي تسعى إلى إحداث النمو بطريقة :الـتـنمـيـة.  1
بإمكانيا إخراج المجتمع مف حالة  ،وتخضع للئرادة البشرية وتحتاج إلى دفعة قوية تفرزىا قدرات إنسانية ،زمنية معينة

وتعرؼ أيضا "العممية المرسومة لتقدـ المجتمع جميعو اقتصاديا واجتماعيا معتمدا بشكؿ ، 1السبات إلى حالة الحركة والتقدـ
كما عرفيا أبو الحسف عبد الموجود إبراىيـ أبو زيد6 "عممية مجتمعية   ،2كبير عمى مساىمة المجتمعات المحمية ومبادئيا"

رادة وطنية مف أجؿ إحداث تغييرات اجتماعية شاممة تحقؽ تصاعد مطرد  ،واعية ودائمة وموجية في ظؿ مرجعية قيمية وا 
لموصوؿ إلى مجتمع آمف  ،لقدرات المجتمع وتحسيف مستمر لنوعية الحياة فيو وتعزيز الأداء الاجتماعي للؤفراد والأسرة

. ويعرفيا صلبح مصطفى الفواؿ عمى أنيا6 "العممية التي يمكف بيا المجتمع مف تحديد حاجاتو وأىدافو وترتيب 3ومتماسؾ"
ثـ  ،التي تتصؿ بيذه الحاجات والأىداؼ ،ىذه الحاجات والأىداؼ بحسب أىميتيا والوقوؼ عمى الموارد الداخمية والخارجية

 .4القياـ بعمؿ إزائيا عف طريؽ نمو روح التعاوف والتضامف في المجتمع"
تمؾ العممية التي تساعد الجية المعنية بنقؿ المجتمع وأفراده مف الحالة بأنيا " فمف خلبؿ التعاريؼ السابقة يمكننا تعريفيا 

ريؽ إحداث بعض التغييرات عمى مستوى السمبية إلى الحالة الإيجابية أي مف مرحمة التخمؼ إلى مرحمة التقدـ عف ط
 ." وخاصة الاجتماعية والتي تؤدي إلى تحسيف المستوى المعيشي لمفرد ،مختمؼ القطاعات السياسية والاقتصادية

 التكـنـولـوجـيـاماهيـة . 2

وتتكوف مف مقطعيف  TECHNOLOGYمشتقة مف أصؿ يوناني كممة ىي التكنولوجيا : التكنولوجيا تعريف  .1.2
وبذلؾ فيي تشير إلى الدراسة الرشيدة لمفنوف  .5وتعني عمـ أو دراسة Logyوالثاني  ،وتعني حرفة أو ميارة Technoالأوؿ 

في القرف الثامف عشر في قاموس أكسفورد  ʺالتكنولوجيا  ʺوقد ورد ىذا المفظ  ،وعمى وجو الخصوص الفنوف الصناعية
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OXFORD وقد عرفتو دائرة المعارؼ الفرنسية بفف استقلبؿ الحرؼ استقلبلا عقميا عف طريؽ  ،أنو6 وصؼ لمحرؼ الآلية
وقصد بيا أعضاء النبات والحيواف  ،6الدراسة العممية. وفي القرف التاسع عشر تحدث كارؿ ماركس عف التكنولوجيا الطبيعية

 .التي تسند الإنتاج وتعيف عميو
نما يرجع ببعدىا طو تم كعمـ إف التكنولوجيا بمفيوميا الواسع را يعتمد عميو في الدوؿ المتقدمة ليست حديثة النشأة وا 

التاريخي إلى نشأة الحرفة لدى الإنساف وأف تطور الحرفة وتطوير الإنساف لفمسفة استخدامو للآلات الحرفية التي بدأت 
عبر التي والتكرار في الاستخداـ وبعد ذلؾ تحولت الاستمرارية إلى قاعدة عامة للبستخدامات  ثـ بالملبحظة ،بشكؿ تمقائي

وأف المرحمة المتقدمة في تاريخ الإنساف التي بدأ فييا باستعماؿ الأدوات يمكف أف تسمى  ،عنيا تاريخيا بأنيا مرحمة نمو
فف المعرفة ثـ الآلة والمعرفة تبدأ أولا وعمى أساسيا يتـ تطوير  بالتكتيؾ الأولي أو التكنولوجيا البدائية التي يفيـ منيا أنيا

إذا ىي  ،فالتكنولوجيا ىي ذلؾ الجانب التطبيقي لممعرفة والنظريات العممية لتحقيؽ أىداؼ معينة ، 7الآلة وتطوير الاستخداـ
التكنولوجيا ليست مجرد آلات و  .نشاط إنساني يشمل الجانب العممي والتطبيقي فكرة وأداة  وحموؿ لممشكلبت بمعنى ىي

نما ينظر إلييا عمى أساس أنيا إدارة تمثؿ أسموب للبتصاؿ والتبادؿ  وأجيزة تستخدـ في تسييؿ الإنتاج والحياة اليومية وا 
ومنو  ،يتفؽ منيا مع النمو الحضاري في المجتمع وذلؾ لمنع التدىور في القيـ الاجتماعية والثقافية والأخلبقية لاقتباس ما

 6 8يػيم ف أف نعرؼ التكنولوجيا كمايمك
 ،التطبيؽ العممي للبكتشافات العممية والاختراعات وخاصة في مجاؿ الصناعة التي يتمخض عنيا البحث العممي  -

المعارؼ والخبرات والميارات المتاحة والمتراكمة والمستنبطة المعنية بالآلات والأدوات والسبؿ والوسائؿ والنظـ  مجوعة  -
وتستند التكنولوجيا عمى العمـ في تقدميا وتعتمد عمى القاعدة الإنتاجية المرتبطة بالتنمية  ،المرتبطة بالإنتاج والخدمات

 الشاممة مف أجؿ نموىا وتطورىا. 

المجموع الكمي لممعرفة المكتسبة والخبرة المستخدمة في إنتاج السمع عمى أنيا "التكنولوجيا  فينان محمد طاهررؼ كما ع
اجة المجتمع التي تحدد بدورىا كـ ونوع السمعة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوالخدمات في نطاؽ نظاـ اجتماعي واقتصادي معيف مف أجؿ إشباع ح

يرورة التنظيمية التي تحوؿ مدخلبت إلى سبال( FRY AND SLOCOM) ي وسموكومافر ميا كلب مف مث  ، فيما 9"أو الخدمة
 6 11مفيوـ التكنولوجيا إلى ثلبثة عناصر( HOKSON AND AL) هوكسون وزملاؤهوقد قسـ ، مخرجات

 تكنولوجيا العمميات وتتعمؽ بالتقنيات المستعممة في عمميات الإنتاج. -

 المواد وتتعمؽ بالمواد المستعممة في الإنتاج. تكنولوجيا -

 التكنولوجيا الخاصة بالمعرفة وتشمؿ مستويات مختمفة مف التعقيد لممعارؼ المستعممة في الإنتاج.  -

نستخمص مما سبؽ أف موضوع التكنولوجيا ىو مجموع المعارؼ والطرؽ العممية اللبزمة لتحويؿ عناصر الإنتاج إلى      
مجموع الآلات والأدوات والمعدات وتتضمف وظائؼ الإنتاج والإدارة والتنظيـ معتمدة عمى العمـ ومرتكزة منتجات بواسطة 

 6 11 يمكف اعتبار أف التكنولوجيا تمثؿ صيرورة يترتب عنيا كما ،عمى البحث والتطوير والتجديد
 تقنيات يقع تطبيقيا عمى أدوات ومواد.  -

 أناس يختصوف بمعرفة عممية وعممية.  -

 بنية تنظيمية.   -
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مجموع الآلات والأدوات والمعدات والأجيزة المعدة "ىي التأكيد عمى أف التكنولوجيا ومف خلبؿ التعاريؼ السابقة يمكننا    
وىي بذلؾ نتاج نظاـ اقتصادي واجتماعي ومؤشر  ،للئنتاج أو الخدمة باستعماؿ الأنظمة وطرؽ ومناىج معد ة خصيصا ليا

 ."رعف درجة التقدـ والتطو 

إف فاعمية أي أسموب في الإنتاج أو الخدمات تتوقؼ عمى مدى ملبءمتو لظروؼ : خصائص التكنولوجيا .2.2
 6 12 المجتمع وعمى ىذا الأساس يمكف القوؿ أف التكنولوجيا الملبئمة ىي التي تستجيب للبعتبارات التالية

ويقصد بيا تكييؼ التكنولوجيا مع الظروؼ البيئية التي تستخدميا إذ يؤكد  ،الملائمة مع الظروف البيئية الطبيعية .أ 
عمماء البيئة أف ىناؾ علبقة انسجاـ ووحدة بيف الكائنات التي تحتوييا بيئة طبيعية ما ومحيطيا المادي ويؤكد ىؤلاء العمماء 

شياء حاجاتو والتكنولوجيا وما يترتب عنيا في بحثو عف أ البيئيبأف الإنساف وحده مف الكائنات الذي يستطيع تغيير نظامو 
في حالة سوء استعماليا ىي عامؿ لكسر الانسجاـ في النظاـ البيئي فكما ىو معروؼ أف كثيرا مف أساليب الإنتاج الحديثة 

 .تموث البيئة إلى الحد الذي يضر بالإنساف ومف ثـ وجب التفطف إلى مثؿ ىذه الآثار السمبية لنقؿ التكنولوجيا
والتي ترتبط بمجمؿ الأساليب الفنية والتنظيمية والآلات والمعدات المستخدمة في  ،ئمة الهندسية أو الفنيةالملا  .ب 

 عمؿ ما وأيضا بالوصوؿ إلى أعمى درجة في الدقة أو السيطرة في التشغيؿ والسرعة في إتماـ العمؿ.
مثؿ والذي يكمف في الأخذ بالأساليب أو بمعنى آخر الاختيار التكنولوجي الأ ،الاختيار الملائم لمتكنولوجيا .ج 

التكنولوجية المثمى التي تستخدـ عوامؿ الإنتاج في مختمؼ القطاعات حسب الوفرة النسبية ليذه العوامؿ، وعميو فإف 
الاختيار الأمثؿ لمتكنولوجيا يجب أف يأخذ بعيف الاعتبار مدى توفر النقد المادي وكذا الفترة الزمنية التي يتطمبيا تنفيذ 

 . (HATCHERY  period) خلمشروع مف لحظة البدء بإقامتو إلى لحظة البدء في الإنتاج والتي تسمى بفترة التفريا

 نوعاف مف التكنولوجيا ىما6  ؾانى :أنواع التكنولوجيا وأبعادها. 3.2
الرأسمالية بؿ وفي تتجسد إما في العمالة أو المعدات والآلات والتجييزات ، (Embodied) مجسدةخشنة أو تكنولوجيا  -

  .إلخ( التمفزيوف ،الراديو ،السمع الاستيلبكية المعمرة )السيارات
وتتمثؿ في المعرفة وتحويؿ خلبصة البحوث العممية المبتكرة إلى (، Not Embodied) تكنولوجيا ناعمة أو غير مجسدة -

 تطبيقات عممية وعممية مفيدة في النشاطات الاقتصادية والاجتماعية.
 وقد تقسـ التكنولوجيا وفقا لاستخداميا عناصر الإنتاج إلى6 

  تكنولوجيا متقدمة كثيفة رأس الماؿ. -

 تكنولوجيا تقميدية كثيفة العمالة. -

 تكنولوجيا متوسطة. -

 :  13يمي أما فيما يخص أبعاد التكنولوجيا فيمكن حصرها فيما
زالة القيود المفروضة عمييا. -  تحديد الأسواؽ وا 

 خوصصة( الأصوؿ.الخصخصة ) -

 تخمي الدولة عف بعض الوظائؼ في مجالات الرعاية الاجتماعية عمى الخصوص. -

 نشر التكنولوجيا. -
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 التوزيع العابر لمحدود للئنتاج الصناعي. -

 الاستثمار الأجنبي المباشر. -

 تكتمؿ أسواؽ رؤوس الأمواؿ.  -

 أثر التكنولوجيا عمى المنظمة وانعكاسها عمى التشغيل. 4.2
الية ثـ جاء بعده وجيا أثر عمى الإنساف في المنظمة وقد كاف كارؿ ماركس أوؿ مف أشار عمى ذلؾ عندما نقد الرأسملمتكنول 

لوا بعض الجوانب التي أتى بيا كارؿ ماركس ومعالجة المشكلبت المثارة حوؿ انعزاؿ الفرد عاطفيا ليعد   وميمرماكس فيبر 
ويمكف إيضاح بعض آثار التكنولوجيا في سموؾ المنظمة ، الاجتماعية بيف الأفرادؼ العلبقات عػبسبب آثار التكنولوجيا وض

 6 14يمي والفرد فيما
 أف التكنولوجيا تقيد توزيع المياـ والعمؿ بيف الأفراد والجماعات. -
 ظـ بأقصى كفاءة وفعالية.تتسيـ التكنولوجيا في إيجاد شبكات للبتصاؿ وتحددىا بما يحقؽ التلبحـ المن -
 ىـ التكنولوجيا في رفع كفاءة أداء الأفراد مف حيث السرعة بتقميص ضياع الجيد البشري والمالي والمادي. اتس -

أما فيما يخص انعكاس التكنولوجيا عمى التشغيؿ فإف استبداؿ العمؿ الإنساف بالتكنولوجيا ) المعدات والآلات والأنظمة ( 
ت تستند عمى تعبئة قوى العمؿ أصبحت الآف تستند عمى التعبئة أدى إلى تحوؿ اجتماعي حيث أف المجتمعات التي كان

بحيث  ،الاختيارية والنوعية لقوى العمؿ ىذه الوضعية تؤدي إلى تفاقـ ظاىرة البطالة التي ىي نتاج تسيير البنية الاقتصادية
أف الآلة أصبحت تقضي عمى الشغؿ محميا وعمى المدى القصير وىذا ما أدى إلى الكثير مف الصراعات عبر التاريخ ذلؾ 
أف التطور التقني يمثؿ وجياف6 أنو شريؾ لأفكار النمو ونوعية المعيشة لكنو في وجو آخر يرتبط بعدة مفاىيـ 

 المفاىيـ الأخرى. البطالة وغيرىا مف ،عدـ الاستقرار ،كالاضطرابات
أف ىناؾ اىتزاز في التوازف القديـ بيف ثقافة الواقعة وثقافة القيمة بحيث يمكف ( CROPPER) كروبركما أوضح    

لمكونات الواقع في الثقافة أف تستعار بسيولة وبسرعة أكثر مف مكونات القيمة في الثقافة لذلؾ فغالبا ما يتخمؼ قبوؿ ثقافة 
افة الواقع بسرعة إذ أف ارتباط المجتمع عاطفيا بقيمو الثقافية ومقاومتو لأي عنصر أجنبيا أحد أسباب القيمة بينما تقبؿ ثق

ولتوضيح ذلؾ نأخذ عمى سبيؿ المثاؿ نظاـ المصانع الذي جاء مف الغرب إلى الشرؽ الأوسط حيث نجد أف  ،ىذا التخمؼ
ناعة لف يضمف عمؿ المصنع بالدقة والكفاءة والثقة التي استخداـ كؿ الأجيزة الفنية وتعمـ كؿ الميارات والحيؿ في الص

 . 15توصؿ إلييا الغرب طالما أف الاتجاه المضاد لمعمؿ اليدوي مزاؿ موجودا ولـ يتـ الاعتراؼ بقيمة العمؿ والعامؿ

تشير إلى الوسائؿ المستعممة لإنتاج معالجة تخزيف استرجاع و إرساؿ المعمومة سواء : و. تكنولوجيا المعمومات3
 ومف بيف أىـ المفاىيـ نذكر6 ،16و كتابي )صورة(أكانت في شكؿ كلبمي )صوتي( 

  تكنولوجيا المعمومات ىي استعماؿ التكنولوجيا الحديثة لمقياـ بالتقاط ومعالجة واسترجاع واتصاؿ المعمومات سواء في
 .17 شكؿ معطيات رقمية أو عمى شكؿ صورة

 وات التي تساعدنا في استقباؿ المعمومة ومعالجتيا وتخزينيا واسترجاعيا ونقميا بشكؿ الكتروني ىي مجموعة الأد
 .18وذلؾ باستخداـ الحاسوب ،فيديو ،صورة ،صوت ،سواء كانت عمى شكؿ نص
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 نظاـ مكوف مف مجموعة مف الموارد المترابطة والمتفاعمة يشتمؿ عمى الأجيزة والبرمجيات والموارد البشرية  ىي
والبيانات والشبكات والاتصالات التي تساعد المنظمات عمى البقاء والازدىار فيما توفره مف قدرات معموماتية تمكنيا 

 .19 مف القياـ بعمميات الإدارية بكفاءة عالية

 21ووظائفيا موعة الأجيزة والبرمجيات والقواعد والشبكات التي تستخدميا المؤسسات في أدائيا لأعمالياىي مج.  

تكنولوجيا المعمومات ىي مجموعة المعارؼ والوسائؿ المادية والإدارية والتنظيمية التي يسعى الإنساف لاستخداميا بأداء ف
فهي تخزين  ،سواءً عمى مستوى الفرد أو المجتمع ،والمعنوية بيدؼ إشباع الحاجات المادية ،أو وظيفة ما ،عمؿ ما

 .المعمومات وعرضها وتوزيعها ثم معالجتها

 مكونات تكنولوجيا المعمومات .1.3
وتكوف مستمدة في البيئة  ،ىي الناصر التي تدخؿ في عممية المعالجة وتؤثر في النظاـ الالكتروني: المدخلات -

والتي تتـ عف طريؽ  ،التي توجد فييا وتشكؿ مدخلبت النظاـ الالكتروني نقطة البدء في عممية التفاعؿ في ىذا النظاـ
وتشمؿ تسجيؿ وتصنيؼ وترميز الظواىر أو الأشياء كما ىي موجودة عمى حاليا لفترات زمنية محددة  ،عممية التجميع

المواد  ،الآلات ،الأىداؼ ،النظريات ،العناصر والمكونات اللبزمة لتطوير المنتوج مثؿ6 الأفراد وتحتوي عمى جميعومعينة 
 أساليب العمؿ. ،والخدمات، التنظيمات الإدارية

وىي  ،ىي كؿ ما يحتاجو متخذ القرار مف نتائج عممية المعالجة التي تمت داخؿ النظاـ الالكتروني :المخرجات -
وتمثؿ الناتج النيائي لتفاعؿ  ،التي يتـ الحصوؿ عمييا مف المدخلبت التي خضعت إلى عمميات المعالجة الالكترونية

و معمومات وىي عبارة عف أو وسيطا أأو إلى نظـ أخرى التي قد تكوف منتجا نيائيا  ،مكونات النظاـ إلى البيئة المحيطة
 ومباشر لمعمؿ. ،للبستخداـ معمومات نيائية تكوف عمى شكؿ نظاـ جاىز

 ىي الطريقة المثمى لمعالجة وتعديؿ المدخلبت وتحويميا إلى منتجات.: العمميات -

 نقل التكنولوجيا. 4

إف عممية نقؿ التكنولوجيا مف أىـ القضايا التي تلبقي اىتماـ مف قبؿ الدوؿ النامية إذ مف خلبليا تسعى إلى تحقيؽ 
نما  ،التطور والتقدـ وليست عممية نقؿ التكنولوجيا مسألة تقنية يمكف حميا ببساطة بواسطة قواعد إدارية راسخة وثابتة وا 

يجب الأخذ بعيف الاعتبار كؿ العوامؿ الأخرى ذات الصمة بيا فالتكنولوجيا عبارة عف مزيج يتألؼ مف عنصر مادي 
جيا وعلبوة عمى ذلؾ يجب اعتبار التكنولوجيا بمثابة وعنصر فكري لذلؾ ليس ىناؾ ما يسمى بصيغ جاىزة لنقؿ التكنولو 

 ناتج نيائي لعممية طويمة ومعقدة تستند إلى بحوث أساسية وتقوـ عمى التطبيؽ والتطوير.

انتقاؿ المعرفة مف البمد الأـ ليا أي حيث تـ التوصؿ إلييا أو اكتسابيا ʺ بيا صدنقو  6مفهوم نقل التكنولوجيا  .1.4
إف فكرة نقؿ التكنولوجيا تكوف عندما يتمكف الطرؼ المتمقي ليا مف تنفيذ  ،21ʺللبستخداـ ىناؾإلى شعب آخر في بمد ثاف 

ىاتيف  ،وذلؾ في مرحمة أولى ومف إعادة إنتاجيا وذلؾ في مرحمة ثانية ثـ يصؿ إلى مرحمة التجديد ،التكنولوجيا المستوردة
 المرحمتيف المتيف لا تعداف غير قابمتيف لمتطوير وكؿ ىذا يتوقؼ عمى حالة التنمية لمدولة المعنية.
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وقد كاف ىناؾ نقؿ المعمومات الخاصة بالتكنولوجيا لكف التركيز أكثر كاف عمى نقؿ منتجات التكنولوجيا أو مخرجاتيا 
 6 22فمنتجات التكنولوجيا نوعاف

 تتمثؿ في الآلات والمعدات. 6منتجات عينية -

 6 تتمثؿ في الخبراء والعمماء. منتجات بشرية -

 6 23ومف الأساليب التجارية المعتمدة في نقؿ التكنولوجيا نجد
وىي تحتوي عمى حزمة العناصر التكنولوجية المختمفة كشراء المصانع الجاىزة وتسيير  6أسموب الحزمة الكاممة -

 مرافؽ الخدمات تسييرا ذاتيا. المشاريع والمصانع الإنتاجية أو

يتمثؿ في فؾ الحزمة التكنولوجية إلى عناصرىا ومكوناتيا المختمفة وفصميا عف بقية أجزاء  6أسموب فؾ الحزمة -
وبراءات الاختراع  ،والدراسات الفنية المتخصصة ،والامتيازات الصناعية ،المشروع مثؿ المساعدات الفنية

ومشاركة المؤسسات والشركات الوطنية مع شركاء آخريف عمى أف يكوف أحد الشركاء ممف يممكوف التكنولوجيا 
 المتقدمة والكفاءة الإدارية والتنظيمية العالية. 

متطورة مف ...لا نعني استيراد المصانع والآليات وطرؽ الإنتاج الʺنقؿ التكنولوجيا  أف إحساف محمد الحسف ويوضح
بؿ نعني أيضا عممية تكييؼ المصانع والمعدات التكنولوجية وطرؽ الإنتاج  ،الدوؿ الصناعية إلى الدوؿ النامية فقط

المستوردة مع الظروؼ والأوضاع المحمية والبيئات التي تدخؿ فييا وخمؽ القاعدة العممية والأجواء الحضارية المتطورة التي 
أىـ عنصريف لنقؿ التكنولوجيا ىما  كما أف ،24ʺلتحديث التكنولوجي وتدفعيا إلى الأماـتدعـ وتعزز عممية التصنيع وا

مف يفيـ ىذه المعمومات فإنو يمكف أف ينتج مف ىذه و العنصر البشري والمعمومات فإذا كاف ىناؾ الفكر والمعمومات 
وجود إمكانيات تكنولوجية معينة حتى نستطيع أف  ىعم نقؿ التكنولوجيا ويعتمد ،المعمومات شيء مماثؿ لما أنتج ببمد ثانية

نقوـ بعممية النقؿ فإذا لـ تتوفر ىذه الإمكانية ولـ تتوفر الخبرة المتراكمة فمف الصعب أف تتفاعؿ مع المصادر التكنولوجية 
 . 25بأساليب مفيدة لمطرؼ المستقبؿ

لوجيا في مكاف ما مف بمد غير البمد الذي أنشأت يمكف أف نقوؿ بأف مفيوـ نقؿ التكنولوجيا ىو عممية توظيؼ التكنو   
 متيا خصوصيات المجتمع.  فيو بطريقة اختيارية نضع في الحسباف إمكانية الاستفادة منيا خلبؿ استعماليا مع ملبء

 لوجيانقل التكنو شروط . 2.4
 ىناؾ شروط ضرورية وجب توفرىا لتحقيؽ نقؿ فعمي لمتكنولوجيا مف بينيا نجد6      
 ،الاختيار حسف -
 ،شروط النقؿ فنيا واقتصاديا ماليا -
 ،توافر القدرة المحمية لمتطويع والتطبيؽ الإنتاجي -
 ،حساب تكمفة العائد بحيث يزيد عمى النفقة -
 تفادي الأضرار بالأجيزة التكنولوجية والإنتاجية المحمية. -

 6 26لتي تتبع لنقؿ التكنولوجيا وأىـ ىذه الوسائؿولكي تتضح كيفية تنفيذ ىذه الشروط لابد مف التعرؼ عمى الوسائؿ ا
 اكتساب المعرفة العممية والتكنولوجية للؤفراد والمؤسسات العممية والتكنولوجية :أولا      
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 في داخؿ المؤسسات التعميمية والجامعية. -

 في معاىد البحوث والدراسات. -

 في الخارج بإيفاد البعثات وتدريبيـ. -

 رفة التكنولوجية مثؿ مراكز الوثائؽ والمعمومات والمكتبات.عف طريؽ أجيزة نشر المع -

 شراء وتشغيؿ معدات إنتاج وتطبيؽ تكنولوجي وتشمؿ6 6 ثانيا
 بناء المصانع وشراء المعدات الصناعية لمنشاط الإنتاجي والإنشائي. -

 إدخاؿ أساليب ومعدات إنتاجية في الزراعة والنقؿ والتجارة بما في ذلؾ الخامات الوسيطة. -

 تكويف وتشغيؿ مكاتب ومؤسسات تقييـ المشروعات الإنتاجية ومراقبة تنفيذىا. -

 شراء المعرفة التكنولوجية وحقوؽ الإنتاج والأسماء التجارية واستقداـ الخبراء وعقود الإدارة.  -

ىذه الدوؿ إلى نقؿ وء ومف بيف الشروط التي تفسر لج ،ىذه الوسائؿ تمجا إلييا الدوؿ النامية لنقؿ التكنولوجيا ونشير إلى أف
 6 27التكنولوجيا نجد

 أف صانعوا القرار يرغبوف في استخداـ نوعية معينة مف التكنولوجيا.  -

 أف النمط المستورد غير متوفر محميا.  -

 الاعتقاد أف عممية نقؿ التكنولوجيا أقؿ تكمفة مف إنتاجيا محميا.   -

نقؿ المعرفة التكنولوجية لا أكثر، فالتكنولوجيا تتميز  ىمفيوـ نقؿ التكنولوجيا يوحي إل ،أف مف كؿ ما سبؽ، يمكف القوؿ
بطبيعة اجتماعية تاريخية فيي تتغير بتغير المجتمع وتقدمو ورقيو الحضاري، أي أف التكنولوجيا تنشأ وفقا لظروؼ بيئية 

ومف ثـ فيي تتغير بتغير احتياجات المجتمع وقدراتو  اجتماعية واقتصادية وسياسية ما لتحقيؽ احتياجات مجتمع ىذه البيئة
 . 28كما أنو يتجسد فييا روح وشخصية كؿ مجتمع وأسموبو في التطور

 قنوات نقل التكنولوجيا .3.4
ويمكف إيضاح ثلبثة أنواع  ،البمداف والأنظمة والقدرات الخاصة بكؿ بمداختلبؼ تختمؼ قنوات استيراد التكنولوجيا حسب  

 6 29 لاستيراد التكنولوجيا
وىي تمؾ الاستثمارات المخصصة لأجؿ إقامة روابط اقتصادية دائمة مع مؤسسة ما وخاصة  ،الاستثمار المباشر -

 ،فرع أو شركة تابعة ،الاستثمارات التي تغطي إمكانية تطبيؽ فعمي عمى سير المؤسسة بواسطة إنشاء أو توسيع مؤسسة
إف الاستثمارات الأجنبية المباشرة ىي ذات طبيعة مختمفة مف  ىمة في مؤسسة جديدة أو قائمة قرض طويؿ الأجؿ.مسا

نما تعني كذلؾ الإعداد لصفقات متكاممة تتضمف إنشاء المشروعات  حيث المبدأ فيي لا تعني مجرد تصدير لرأس الماؿ وا 
أف الاستثمارات المباشرة ( Bernard Hhgnier) ويرى ،وتأىيؿ الإطاراتوتوريد التكنولوجيا والخبرات التنظيمية والإدارية 

ىي المنجزة مف طرؼ مؤسسة مقيمة تعمؿ عمى تطوير التنمية في البمد المضيؼ ونقؿ القدرات الفنية والتكنولوجية إليو مع 
 التحكـ في التسيير.

مارات التي تربط بيف الشركات وىي الاستث، (Economy Common) الاستثمار عن طريق الاقتصاد المشترك -
 الخارجية والرأسمالييف أو المؤسسات العمومية.
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في ىذه الحالة فإف الشركات الخارجية تمد القطاع الخاص الجزائري  ،حالة الشراكة مع القطاع الخاص الجزائري -
ويمكف ليا إرساؿ التقنييف مف أجؿ البدء في  ،بالماكينات أو تعدىا بشراء التراخيص الصناعية أو الإجراءات الصناعية

 العممية الإنتاجية والمساعدة التقنية عمى المدى الطويؿ والتمويف بالمواد الأولية. 

 ،البرمجيات ،الثروة التكنولوجية ىي صيغة دمج لثلبث مكونات الحاسوب 6الثروة التكنولوجية وتطبيقاتها .5

. ظيرت فكرة الثروة التكنولوجية لأوؿ مرة في الكتب السوفياتية وذلؾ مف خلبؿ التقرير الذي قدمو 03شبكات الاتصاؿ
وقد تعرضت الثروة  وكانت ىذه الفكرة تعتمد عمى الدراسات التاريخية وتتخذ مف العمؿ قاعدة. ،5511سنة  نيباكون

 ،وأىممت اىتماميا عمى العلبقات الاجتماعية في الإنتاج ،التكنولوجية إلى نقد شديد بسبب تركيزىا الكامؿ عمى قوى الإنتاج
وبعبارة أخرى اعتبرت قوى الإنتاج ىي العامؿ المحدد في عممية التغيير الخاص بعلبقات الإنتاج حسب المفيوـ الماركسي 

 اج.وىذه الأخيرة ىي التي تشمؿ العلبقات الاجتماعية للئنتاج وقوة الإنت ،لمثورة التي ىي علبقات الإنتاج
وبيذا يتسع مجاؿ النظرية مقارنة  ،لقد ت ـ استبداؿ تعبير "مفيوـ الثروة العممية التقنية " بمفيوـ الثروة العممية التكنولوجية

قد أسيمت الثروة التكنولوجية الجديدة في نشأة قطاع جديد يستوعب إعدادا مف الموارد البشرية ، بالصياغة الحتمية السابقة
العمماء و ذلؾ قطاع صناع المعرفة والذي يضـ رجاؿ الأعماؿ كو  .الخدمات ،الزراعة ،الصناعةالمطرودة مف قطاعات 

المعمميف  المستشاريف وغيرىـ مف أصحاب الميف التي تعتمد عمى التفكير  ،الميندسيف ،مبرمجي الحاسوب الآلي ،الباحثيف
والمحتوى الذىني والمعرؼ ومع أف ىذا القطاع يشيد نموا في السنوات الأخيرة إلا انو بالقطع لـ يتمكف مف توفير فرص 

 . 31العمؿ اللبزمة لاستيعاب الموارد البشرية المطرودة مف القطاعات الإنتاجية التقميدية
يعيش العالـ ثروة تكنولوجية جديدة تتمثؿ في طاقات إنتاجية ىائمة وتتفاعؿ في الثروة التكنولوجية الجديدة طفرات غير    

بينما تمعب تكنولوجيا  ،يمثؿ الحاسوب الآلي محور الارتكاز فييا ،مسبوقة في مجالات البحث العممي والتطوير التكنولوجي
قد أصبحت الطفرة التكنولوجية أساس اكتساب ، و 32الالكترونات وتكنولوجيا الاتصاؿ دور الأعمدة الحاممة لمتقدـ التكنولوجي

ميزات التنافسية التي تسعى المنظمات إلى تكوينيا وتنميتيا لتواجو بيا القوى التنافسية والتحديات الناشئة عف العولمة 
 لأسواؽ وانييار حواجز ومانع حرية التجارة وتدفقات رأس الماؿ بيف أنحاء السوؽ العالمي الواحد.وانفتاح ا

عتبارىا إمتكنولوجية في تطويرىا وتحقيؽ العوائد اليائمة مف الاستثمار فييا بلمنتجة التتنافس الدوؿ والمنظمات ىذا، و    
وىي بذلؾ تتسابؽ في تسويؽ منتجاتيا مف التكنولوجية المتطورة إلى  ،النشاط الإنتاجي الأعمى في إنتاج القيمة المضافة

التي يعرفيا العالـ الاقتصادي والعالمي عمى مستوى قطاعات عديدة مف  المتسرعةف التطورات أ كما مختمؼ أسواؽ العالـ.
جعؿ العديد مف المتتبعيف  نولوجيوالبيوتكالعموـ والتكنولوجيا المرتبطة أساسا بالإلكترونيؾ والإعلبـ الآلي والمعموماتية 

ة في عدد و يشيد ثر العالـ ف يصفونيا بالثروة التكنولوجية وآخروف أطمقوا عمييا الثروة الجديدة في مجاؿ الإعلبـ والاتصاؿ.
أدى إلى نمو  مما ،33مف القطاعات المرتبطة أساسا بالإلكترونيؾ والإعلبـ الآلي والاتصاؿ والكيمياء والبيولوجية المركبة

سريع لمقوى المنتجة والى خمؽ فروع جديدة وغي ر خريطة النشاط الاقتصادي العالمي لصالح القطاعات والشركات التي 
 تواكب ىذه التطورات.

مساىمة ىذه  (h.boudchonحيث يوضح ) ،أف إنتاج القطاعات يتزايد بنسبة كبيرة الدراسات والإحصائيات اليوـ تؤكدو    
ومساىمتيا  % 15 ػب 1998بينما ساىمت سنة    %6كانت  ،1991جديدة في نمو الاقتصاد الأمريكي سنة الصناعات ال
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بينما نلبحظ تقيقر قطاعات  ،في حيف يبقى يحافظ قطاع إنتاج السيارات عمى وتيرة إنتاجو ومكانتو % 25المالية قد تبمغ 
مثؿ النسيج والخشب والورؽ والحديد والصمب، والممفت للبنتباه في ىذا التطور ىو النمو المتزايد لقطاع الخدمات الذي 

، الشيء الذي جعؿ البعض يتحدثوف عف "رأس مالية 34مف النشاط الاقتصادي العالمي % 61أصبح يستحوذ عمى 
وتجعؿ مف قطاع الخدمات المرتبطة بيا يحتؿ نصيبا اكبر  ،تغير ترتيب القطاعات الاقتصاديةالكترونية "ىذه الثروة سوؼ 

وأكثر في النشاط الاقتصادي والإنساني، كما تغي ر ىذه الثورة مف أنماط الإنتاج والتشغيؿ وطرؽ التسيير ومف ىنا فأساليب 
ساليب القديمة القائمة عمى التايمورية والفورية لأنيا تستمزـ العمؿ الجديدة التي تفرضيا الثورة التكنولوجية  تخالؼ تماما الأ

أساليب تقوـ عمى الحوار والمساىمة الجماعية وأكثر ديمقراطية في التصميـ والتنفيذ لتصبح المؤسسة الإنتاجية الخمية 
مف القوى العاممة  % 78ؿ ومف المتوقع أف تحؿ التكنولوجية الجديدة مح ،35القاعدية لممجتمع مثميا مثؿ الأسرة والمدرسة

إذا فالثروة التكنولوجية تؤدي دورا  ،36في المتوسط الذي يعمموف في أعماؿ يدوية أو روتينية ذات محتوى ذىنيا أو معرفيا
 حاسما في رسـ استراتيجيات الصناعة والاقتصادية لمدوؿ والشركات.  

 خاتمة
با مف خلبؿ و التطور اليائؿ والكبير الذي عرفتو أور في الأخير يمكننا القوؿ بأف التكنولوجيا ىي ناتج  

وفي حياتو اليومية ويصؿ  ،وما يعبر عف أىمية التكنولوجيا ىو اتصاليا بواقع الإنساف ،الثورة الصناعية
بمعنى أخر أف التكنولوجيا غزت جميع و  ،بدوف التكنولوجيا الأمر لدرجة أنو لا يمكف تصور حياة الإنساف

الدائرة بحيث ولا يوجد مكاف إلا وبو آلة أو تقنية وبيذا لما نقوؿ التنمية فيي ضمف ىذه مجالات الإنسانية 
 أف ىدفيا ىو الوصوؿ إلى بناء تكنولوجيا ىامة باستخداـ تكنولوجيا.  
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